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BENVINGUDA

PRESENTACIO DEL | CONGRES CATALA DE
GESTIO CLINICA | SANITARIA

Benvolgudes, benvolguts,

La Societat Catalana de Gestid Sanitaria (SCGS) va néixer fa deu anys. A la Junta Directiva ens fa molta
il-lusid celebrar aquest aniversari i anunciar-vos l'organitzacio, el mes de novembre de 2022, del | Congrés

de la SCGS, que hem anomenat Congrés Catala de Gestio Clinica i Sanitaria.

La celebracio d’aquesta trobada, nova en el calendari, pero que dona resposta a un llarg desig de la Junta,
respon als mateixos principis de la SCGS que volem difondre entre tots els professionals de la gestio
sanitaria del pais: promoure un marc independent per posar en valor la professié dels gestors sanitaris;
compartir, difondre i generar coneixement sobre gestio sanitaria, i crear un camp d’influéncia a partir de

I'analisi d’experts i I'exploracié d’experiéncies.

El Congrés s'adreca als professionals que, des de diverses disciplines, intervenen en la gestié del sector
de la salut i que tenen interés a aportar valor en les seves decisions gestores: directius, planificadors,
comandaments assistencials, clinicsinteressats en la gestio, gestors de 'ambit de larecercaiel coneixement,

responsables dels diferents sectors de serveis i gestors de les indUstries tecnologiques i farmacéutiques.

Tothom esta cridat a participar-hi i compartir aquest nou espai de trobada que, a partir d'aquesta primera
edicid, se celebrara de manera bianual i que respon a l'interés per la gestid clinica i la gestio sanitaria. Ala SGCS
ja comptavem amb el precedent de les vuit edicions de les Jornades Anuals de Right Care, fins

aral’espaide referéncia per descobrir les millors experiéncies localsiinternacionals

sobre gesti6 clinica, i també amb la celebracid de set Jornades Anuals de

Gestié Directiva, dirigides a compartir coneixement capdavanter a ® ‘ ® . . . ‘
través d’experts en diversos ambits del management. Ara reunim o
en aquest Congrés les dues linies de treball per respondre a la ®
mateixa inquietud: compartir amb ponents de primer nivell PY
la gestio innovadora, les transformacions organitzatives i
estructurals més interessants i les expectatives futures de PY ® ‘
la gestio sanitaria. ®
[
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BENVINGUDA

El mes de novembre vinent ens trobarem a Sitges per participar en un congrés que, amb el lema “Més
valor”, volem que sigui especial, no només per la qualitat de les aportacions que es donaran a conéixer,
sind també perqué haura d’assentar les linies d’accié per transformar una gesti6 sanitaria que respongui
a les necessitats d’una etapa postpandémia. Aixi, gaudirem de dos dies de trobada, amb conferenciants
internacionals, amb ponéncies distribuides en sis eixos tematics i amb experiéncies de prestigi que

seleccionarem perqué optin a ser guardonades.

El Comité Cientific, presidit pel doctor Jordi Varela, ja esta treballant de ferm per oferir uns continguts

acurats i que responguin a les expectatives que ens hem marcat per a aquesta primera edicio.

Paral-lelament, hem establert acords amb diverses societats cientifiques, sota I'adscripcioé de ’Académia
de Ciéncies Médiques i de la Salut de Catalunya i Balears, per tal que el nostre Congrés incorpori una
mirada transversal i pugui captar el maxim interés, aspectes dels quals des de la SCGS sempre hem fet
bandera. En aquesta primera edicié del Congrés, comptem amb la participacio de la Societat Catalana de

Qualitat Assistencial, la Societat Catalana de Salut Digital i la Societat Catalana d’Arquitectura Sanitaria.

Enaquesta linia, cal destacar 'acord amb la comunitat de practica XPA-Barcelona (Experiéncia del Pacient),
que tindra una participacié important en el Congrés Catala de Gestid Clinica i Sanitaria. Aixi, pretenem
que la seva trobada anual coincideixi cada dos anys amb la nostra, com a mostra del nostre compromis de

situar 'experiéncia del pacient com un dels motors de canvi en diversos ambits de la gestio sanitaria.

A Sitges, el novembre vinent, ens espera la primera edicidé d’'un congrés que vol convertir-se en un punt de
referéncia per a la gestio sanitaria catalana que aposta per transformar-se i mirar cap al futur. Convidem a
participar-hi a tots els professionals de 'ambit de la salut que tenen interés a millorar I'aportaci6 de valor

a les seves decisions.

Rebeu una salutacié ben cordial,

o © o ®
® Ramon Cunillera Grané
. President del Comité Organitzador del Congrés Catala de
. Gestid Clinica i Sanitaria
. . President de la Societat Catalana de Gesti6 Sanitaria
L X )
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COMITE ORGANITZADC

President

Ramon Cunillera

Director gerent del Consorci Sanitari del Maresme. President de la Societat
Catalana de Gesti6 Sanitaria

Vicepresident

Jordi Varela

Cristina Adroher

Monica Ballester

Xavier Bayona

Jaume Benavent

Rafael Lledo

Gemma Martinez

Ndria Serra

Pere Vallribera

Professor ’ESADE i editor Avencos en Gesti6 Clinica. Vicepresident de la
Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Cap d’operacions del Pediatric Cancer Center de I’'Hospital Sant Joan de Déu
de Barcelona. Tresorera de la Societat Catalana de Gestié Sanitaria

Directora médica de I'Hospital de Mataré. Vocal de la Junta Directiva de la
Societat Catalana de Gestid Sanitaria

Director de ’Agéncia de Qualitat i Avaluacid Sanitaries de Catalunya (AQUAS).
Vocal de la Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestid Sanitaria

Gerent de CAPSBE. Secretari de la Societat Catalana de Gestid Sanitaria

Director general de la Fundaci6 Privada Hospital Asil de Granollers. Vocal de la
Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Directora infermera de I'Hospital Clinic. Vocal de la Junta Directiva de la
Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Directora executiva dels sectors del Vallés Occidental Est i Oest de la regio
sanitaria Metropolitana Nord del Servei Catala de la Salut. Vocal de la Junta
Directiva de la Societat Catalana de Gestié Sanitaria

Gerent del Laboratori de Referéncia de Catalunya (LRC) i Imatge Médica
Intercentres (IMI). Vocal de la Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestid
Sanitaria



COMITE CIENTIFIC

Jordi Varela

Cristina Adroher

Hortensia Aguado

Jordi Amblas

Moénica Ballester

Conxita Barbeta
Beatriu Bayés

Xavier Bayona

Alba Brugués

Manel del Castillo

Joan Carles Contel

Ramon Cunillera
Joan Escarrabill

Gléria Galvez
Francesc
Garcia Cuyas
Pau Gomar
Rafael Lledo

Frederic Llordachs

Tino Marti

President del Comité Cientific. Vicepresident de la Societat Catalana de Gestio
Sanitaria

Cap d’operacions del Pediatric Cancer Center de I’'Hospital Sant Joan de Déu
de Barcelona. Tresorera de la Societat Catalana de Gestid Sanitaria

Presidenta de la Societat Catalana de Qualitat Assistencial (SCQA)

Director de I'Estratégia d’Atencio Integrada del Departament de Salut.
Vicepresident de la Societat Catalana de Geriatria i Gerontologia (SCGIG)

Directora médica de 'Hospital de Mataré. Vocal de la Junta Directiva de la
Societat Catalana de Gesti6 Sanitaria

Responsable d’atencié integrada de Drets Socials
Directora de 'Institut Clinic de Nefrologia i Urologia de I'Hospital Clinic

Director de ’Agéncia de Qualitat i Avaluacid Sanitaries de Catalunya (AQUAS).
Vocal de la Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Adjunta a la Geréncia de Consorci Agents de Salut (CASAP) Castelldefels.
Presidenta de I"Associacié d’Infermeria Familiar i Comunitaria de Catalunya.
Vocal de la Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestié Sanitaria

Director gerent de I’'Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona. Vocal de la Junta
Directiva de la Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Membre del Programa de Prevenci6 i Atenci6 a la Cronicitat del Departament
de Salut

President de la Societat Catalana de Gestid Sanitaria
Director del Programa d’Atencié a la Cronicitat a I'Hospital Clinic

Responsable de la Unitat d’Atencié Ciutadana de I'Hospital General Vall
d’Hebron

President de la Societat Catalana de Salut Digital

Director de Recursos Humans del Parc Salut Mar. Vocal de la Junta Directiva de
la Societat Catalana de Gestié Sanitaria

Director general de la Fundacié Privada Hospital Asil de Granollers. Vocal de la
Junta Directiva de la Societat Catalana de Gestio Sanitaria

Fundador i CEO de Doctormatic. Vocal de la Junta Directiva de la Societat
Catalana de Gestid Sanitaria

Director de I'Observatori La gestio importa de la Societat Catalana de Gestio
Sanitaria
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Jordi Martinez
Felip Miralles

Montse Moharra
Maria Luisa
de la Puente
Ignasi Riera

Cristina Roure
Jordi Roviras
Sebastia

Santaeugeénia

Ndria Serra

Maximia Torruella

Joan Trias de Bes

Vicepresident de la Societat Catalana de Salut Digital
Director de la Unitat d’eHealth d’Eurecat

Directora d’estratégia de ’Agéncia de Qualitat i Avaluacié Sanitaries de
Catalunya (AQUAS)

Programa de Qualitat. Parc Sanitari de Sant Joan de Déu

Director d’operacions del Parc Sanitari Sant Joan de Déu. Vocal de la Junta
Directiva de la Societat Catalana de Gestid Sanitaria

Adjunta a la Direcci6 Assistencial i directora de Farmacia i Us del Medicament
del Consorci Sanitari de Terrassa

Membre de la Comissié Gestora de la Societat Catalana d’Arquitectura i Salut
(SCArgS)

Director del Programa de Prevenci6 i Atencio a la Cronicitat i del Pla Director
Sociosanitari del Departament de Salut

Directora executiva dels sectors del Vallés Occidental Est i Oest de la regio
sanitaria Metropolitana Nord del Servei Catala de la Salut. Vocal de la Junta
Directiva de la Societat Catalana de Gestié Sanitaria

Director general de PMMT Forward Thinking Healthcare Architecture

Responsable de la Comissié Gestora de la Societat Catalana d’Arquitectura i
Salut (SCArgS)




AREES TEMATIQUES

Cadascun dels sis temes comptara amb una sessié de debat de 90 minuts i una sessié de presentacio
d’experiéncies de 90 minuts.

Les sessions de debat estan programades amb un conferenciant que disposa de 30 minuts per fer la seva
presentacié, un moderador i tres panelistes que mantindran el debat amb el conferenciant i el pablic
durant 60 minuts.

Les sessions de presentacié d’experiéncies estan programades amb un moderador i 6 presentacions. Cada
presentacié disposara de 8 minuts i restaran 42 minuts per als debats que les presentacions generin.
S’establira un premi a la millor presentacio de cada area tematica, que sera designat pel comité cientific.

Taula 1.
'experiencia del pacient com a motor de canvi

Lorganitzacio de les dues sales de la taula 1 s’ha confiat als companys i companyes de I’XPatient Barcelona
Congress, un esdeveniment que cada any, des del 2016, aplega a un miler de persones. Amb aquest bagatge,
aquest grup d’emprenedors ens proposen un debat per anar donant forma a la idea que la implicacio dels
pacients hauria de ser capag de transformar la manera com s’organitzen els serveis i, per aixo, caldra que la
seva veu estigui ben representada en els organs de direccid de les institucions sanitaries.

Taula 2.

Per un nou marc d’avaluacio i contractaciod de serveis
basat en el valor de la salut

La taula 2 proposa un debat entre els promotors de I'informe del mateix nom publicat per 'Observatori La
gestié importa i els maxims representants del CatSalut i les patronals. Lelaboracié del document ha estat
coordinada per Jordi Varela i Tino Martii ha comptat amb el segient grup d’experts: Cristina Adroher, Ana
Clopés, Francesc Cots, David Elvira, Anna Garcia-Altés, Pere Ibern, Carles llla, Xavier Pérez, Maria Luisa
de la Puente i Cristina Roure.

Taula 3.

Competencies directives i lideratges professionals
basats en l'etica

Xavier Marcet defensa que I'ética hauria d'impregnar els lideratges, les competéncies i les organitzacions,
amb la finalitat de generar uns ambients de treball respectuosos amb les capacitats de cada professional
i, per tant, més eficients i valuosos. Donada la rellevancia d’aquest discurs, ens ha semblat oporti aplegar
directius, clinics i docents a debatre amb el propi Xavier Marcet I'abast de les seves propostes en les
organitzacions sanitaries.




AREES TEMATIQUES

Taula 4.

El repte de la transformacio digital de les
organitzacions

Avui tothom en parla. La transformacio digital canviara el sistema sanitari tal com el coneixem: les
professions i les especialitats, perd també els models organitzatius i les maneres com els proveidors de
serveis es relacionen amb els seus usuaris, com de fet ja esta passant en els altres sectors de I'economia.
Aquest debat I'hem volgut emmarcar amb tecnodlegs, perd també hi hem volgut incorporar directius
d’atencié primaria, hospitals i centres formatius.

Taula 5.
La imprescindible integracio de serveis per atendre
els pacients complexos

En plenafase de creacid de ’Agéncia d’atencié integrada social i sanitaria, ens ha semblat oportd emmirallar-
nos en I’experiéncia anglesa que esta avangant en un model d””integrated care services” a nivell territorial
i en canvis legislatius i pressupostaris per compartir el finangament social i sanitari a I’hora d’atendre
persones amb necessitats complexes.

Taula 6.
Les infraestructures sanitaries dels temps que venen

Els nous temps i les seves exigéncies estan afectant les infraestructures de totes les organitzacions
sanitaries, les quals han de contemplar les noves tendéncies com I'ambulatoritzacid de cada cop més
processos, els punts de treball per a I’'assisténcia virtual i la telemedicina, els espais per al treball en equip
multidisciplinari, les noves competéncies professionals, la major implicacid dels pacients a tots el nivells,
sense oblidar els requeriments de 'emergéncia climatica.




SINOPTIC

Dijous 3 de novembre

9:00-9:30

9:30-11:00

11:00-11:30

11:30-13:00

13:00-14:00

14:00-15:30

15:30-16:00

16:00-17:30

17:30-18:30

AUDITORI - DEBATS SALA 1 EXPERIENCIES

Inauguracié del Congrés

T2 - Per un nou marc d’avaluacio i
contractacio de serveis basats en el valor
de la salut

T1 - Lexperiéncia com a motor de canvi

Pausa café

T2 - Per un nou marc d’avaluacio i
contractacio de serveis basats en el
valor de la salut

T1 - Uexperiéncia del pacient com a motor
de canvi

Dinar

T4 - Transformacio digital de les
organitzacions com a repte

T3 - Competeéncies directives i
lideratges professionals basats en I'ética

Pausa cafe

T4 - Transformacio digital de les
organitzacions com a repte

T3 - Competeéncies directives i lideratges
professionals basats en I'ética

C1 - Conferéncia especial

Divendres 4 de novembre

9:00-10:30

10:30-11:00

11:00-12:30

12:30-13:30

AUDITORI - DEBATS SALA 1 EXPERIENCIES

TS - La imprescindible integracid
de serveis per atendre els pacients
complexos

T6 - Les infraestructures sanitaries dels
temps que venen

Pausa cafe

T6 - Les infraestructures sanitaries dels
temps que venen

TS - La imprescindible integracio de
serveis per atendre els pacients complexos

C2 - Confereéncia especial

13:30-14:00

Cloenda del Congrés




PROGRAMA CIENTIFIC

Dijous O3 de novembre

08.00 - 09.00h.
09.00 - 09.30h.
09.30 - 11.00h.

11.00 - 11o3°ho

Entrega d’acreditacions
Inauguracié del Congrés
AUDITORI DEBATS

Taula 1. L'experiéncia del pacient com a motor de canvi

Conferenciant
Josep Maria Campistol. Director Gerent de I’Hospital Clinic

Moderadora
Montse Moharra. Directora d’estratégia de ’Agéncia de Qualitat i Avaluacié
Sanitdries de Catalunya (AquAS)

Panelistes
Carlos Molina. Cap de la unitat d’ictus de I’Hospital Vall d’Hebron

Felip Miralles. Director Unitat eHealth EURECAT Centre Tecnoldgic de Catalunya
Georgina Deulofeu. L'experiéencia com a pacient en la millora de serveis

Antoni Tombas. President de I’Associacié de Malalts de Ronyé de Catalunya
(ADER). Experiencia associacié de pacients

SALA 1 EXPERIENCIES

Taula 2 - Per un nou marc d’avaluaciod i contractacié de serveis basat
en el valor de la salut

Moderador
Xavier Bayona. Director de '’AQuAS. Vocal de la Junta Directiva de la SCGS

Pausa Café
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11.30 - 13.00h.

13.00 - 14.00"\.

14.00 - 15.30h.

AUDITORI DEBATS

Taula 2 - Per un nou marc d’avaluacid i contractacié de serveis basat
en el valor de la salut

Conferenciant
Jordi Varela. Consultor. Vicepresident de la SCGS

Moderador
Ramon Cunillera. Director Gerent del Consorci Sanitari del Maresme. President de la SCGS

Panelistes
Gemma Craywinckel. Directora del CatSalut

Roser Fernandez. Directora de La Unio. Associacié d’entitats sanitaries i socials

José Augusto Garcia. Director del Consorci de Salut i Social de Catalunya

SALA 1 EXPERIENCIES
Taula 1. L'experiéncia del pacient com a motor de canvi

Moderador
Joan Escarrabill. Director de la Unitat d’Experiéncia dels Pacients de ’Hospital Clinic

Dinar a la zona d’exposicié comercial

AUDITORI DEBATS

Taula 3. Competeéncies directives i lideratges professionals basats
en l'ética

Conferenciant

Xavier Marcet. President de Drucker Society

Moderador
Ignasi Riera. Director d’Operacions Assistencials del Parc Sanitari de Sant Joan de
Déu. Vocal de la Junta directiva de la SCGS

Panelistes
Yolanda Lejardi. Directora Gerent de I’Institut Catala de la Salut

Maria José Ribal. Cap de la Unitat Multidisciplinaria d’Uro-Oncologia de I’Hospital Clinic

Lorena Molina. Directora del Campus Docent de Sant Joan de Déu. Universitat de
Barcelona

SALA 1 EXPERIENCIES
Taula 4. El repte de la transformaci6 digital de les organitzacions

Moderadora
Meritxell Davins. Directora de transformacié i salut digital de la Geréncia
Metropolitana Nord de I’Institut Catala de la Salut (ICS)
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15.30 - 16.00h.

16.00 - 17.30h.

17.30 - 18.30h.

Pausa Café

AUDITORI DEBATS
Taula 4. El repte de la transformacié digital de les organitzacions

Conferenciant
Jorge Juan Fernandez. Senior Executive i Director de Health & Digital Tech

Moderador
Frederic Llordachs. Doctomatic. Vocal de la Junta Directiva de la SCGS

Panelistes
Olga Pané. Directora gerent del Parc de Salut Mar. Vocal de la Junta Directiva de
la SCGS

Mireia Sans. Directora del CAP Comte Borell (CAPSBE) de Barcelona

Pilar Gonzalez. Directora del Grau d’Infermeria Blanquerna. Universitat Ramon Llull

SALA 1 EXPERIENCIES

Taula 3. Competéncies directives i lideratges professionals basats
en l'ética

Moderadora

Monica Ballester. Directora medica de I’Hospital de Mataré. Vocal de la Junta
Directiva de la SCGS

AUDITORI
Conferéncia especial - Els reptes de la societat actual

Presentacio
Tino Marti. Director de ’Observatori La gestié importa de la SCGS

Conferenciant

Genis Roca. Expert en internet, president de la Fundacié puntCat, coordinador del
grup de treball Catalunya 2022 i director del post-grau en transformacié digital de
la Universitat Pompeu Fabra. Autor de diversos llibres i conferenciant reconegut
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Divendres 04 de novembre

08.00 - 09.00h.

09.00 - 10.30h.

10.30 - 11.00h.

Entrega d'acreditacions

AUDITORI DEBATS

Taula 5. La imprescindible integracio de serveis per atendre els
pacients complexos

Conferenciant
Sarah Reed. Senior Fellow. Nuffield Trust. UK

Moderadora
Aina Plaza. Directora General de Planificacié en Salut. Departament de Salut

Panelistes
Mareco Inzitari. Director Assistencial de Doceéncia i Recerca del Parc Sanitari Pere

Virgili
Oriol Fuertes. Director general de Qida

Conxita Barbeta. Agéncia d’Atencié Integrada Social i Sanitdria de Catalunya

SALA 1 EXPERIENCIES
Taula 6. Les infraestructures sanitaries dels temps que venen

Moderadora
Maria Luisa de la Puente. Experta en Qualitat. Parc Sanitari de Sant Joan de Déu.
Vocal de la Societat Catalana de Qualitat Assistencial (SCQA)

Pausa Café
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11.00 - 12.30h.

12.30 - 13.30h.

13030 - 14.0°h.

AUDITORI DEBATS
Taula 6. Les infraestructures sanitaries dels temps que venen

Conferenciant
Patricio Martinez. Soci-Director PMMT “forward thinking healthcare architecture”

Moderador
Manel del Castillo. Director Gerent de I’Hospital de Sant Joan de Déu. Vocal de la
Junta Directiva de la SCGS

Panelistes
Marti Ballart. Cap d’inversions i de patrimoni del CatSalut

Alba Brugués. Adjunta a Gerencia del CASAP. Vocal de la Junta directiva de la

SCGS. Presidenta de I’Associacié d’Infermeria Familiar i Comunitdria de Catalunya
(AIFiCC)

Albert de Pineda. PinerArq

SALA 1 EXPERIENCIES

Taula 5. La imprescindible integracié de serveis per atendre els
pacients complexos

Moderadora .
Anna Aran. Gerent de ’Ambit Metropolita Nord de la Regi6 sanitaria Barcelona del
Catsalut

AUDITORI

Conferéncia especial - Aprimar organigrames i promoure equips
autogestionats

Presentacid
Jordi Varela. Consultor. Vicepresident de la SCGS

Conferenciant
Pim de Morree. Fundador de Corporate Rebels

Joost Minnaar i Pim de Morree, dos joves executius neerlandesos, expliquen en
el llibre “Corporate Rebels” que a l'estiu del 2015, tot prenent una cervesa en
una terrassa de Barcelona, van decidir abandonar les seves brillants carreres i
dedicar els seus esforcos professionals a entendre quina era la clau que feia que
algunes empreses aconseguien que els seus treballadors s’hi sentissin implicats
i altres no. Amb aquesta empenta van visitar més de cent companyies amb
models organitzatius innovadors arreu del mon i, amb el que van aprendre, van
fundar un corrent de pensament que promou l'obtencié de resultats mitjancant
el compromis dels treballadors.

Cloenda del Congrés
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