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PRESENTACIO

Li donem la benvinguda a la Farmacia Ambulatoria

o z : del nostre centre.
Nosaltres li subministrarem la medicacié que re-
quereix un control més estricte i li donarem la in-
formacid necessaria perque voste faci un Us segur i

eficac del seu tractament.

PASSOS PER RECOLLIR LA MEDICACIO (1)

Per registrar la seva arribada, passi la seva targeta sanitaria o teclegi
el seu numero de DNI o NIE a la maquina lectora situada a la sala B
(soterrani, passadis, entre escales 8 i 10). La maquina imprimira un
paper amb un codi.

Pot esperar el seu torn en aquesta mateixa sala o més comodament en
la sala C de la planta 1 (planta baixa), entre escales 10 i 12.

El seu codi apareixera 2 vegades en la pantalla:

° La primera vegada, vagi a la sala A (soterrani, passadis interior 8b).

° La segona vegada, vagi a la consulta que es mostri a la pantalla (de
la1alab).

En funcio del seu tractament, li atendra un farmaceéutic o un técnic en
Farmacia.

Si té una visita meédica programada, Unicament li podrem dispensar me-
dicacio fins a la visita meédica.

Pot venir una altra persona en el meu lloc?

Si, pot autoritzar una altra persona, que haura de presentar
la seglient documentacio:

° La targeta sanitaria de vosté o una copia.

° Un document d’autoritzacio emplenat i signat per
voste, que nosaltres li facilitarem.

PASSOS PER RECOLLIR LA MEDICACIO (2)

Quan puc recollir la meva medicacié?

De dilluns a divendres (excepte festius):

° Sense cita prévia: de 9a 15 h.

° Amb cita prévia: de 15a 18 h.

Com sol-licitar una cita prévia?

° En persona: al taulell de citacions (escala 8b, )))
soterrani), de 9 a 17 h.

° Trucant al teléfon 93 227 93 52 (atencid
administrativa), de 9 a 17 h.

° Enviant un correu electronic a citacionsfarmacia@clinic.cat,
indicant:

. NUm. de targeta sanitaria, DNI o nimero d’historia clinica.
. Servei medic que li ha fet la recepta.
. Dia i hora que li agradaria venir.

° Si us plau, sol-liciti la cita amb la maxima antelaci6 possible
(1 setmana abans, aproximadament).

Ubicacioé

Escala 8b - soterrani, entre les escales 8 i 10.
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