
Farmàcia Ambulatòria
Àrea del Medicament

La Farmàcia
Ambulatòria

Informació per a pacients, 
familiars o cuidadors



PRESENTACIÓ

Li donem la benvinguda a la Farmàcia Ambulatòria
del nostre centre.

El nostre equip li subministrarà la medicació que
requereix un control més estricte i li donarà la
informació necessària perquè vostè faci un ús segur i
eficaç del seu tractament.

Per registrar la seva arribada, passi la seva targeta
sanitària o teclegi el seu número de DNI o NIE a la
màquina lectora situada a la sala B (soterrani,
passadís entre les escales 8 i 10). La màquina
imprimirà un paper amb un codi.

TICKET CONSULTA

ZFR 12

CFO 7

PRC 9

Escala 8b – soterrani
(entre les escales 8 i 10)

El seu codi apareixerà a la
pantalla indicant el número de la
consulta on ha d’anar.
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UBICACIÓ FARMÀCIA AMBULATÒRIA

PASSOS PER RECOLLIR LA MEDICACIÓ

Si la vostra precripció esta caducada, no podrà treure ticket.
Preguem contacti amb el seu metge per a renovar el tractament



● Trucant al telèfon 93 306 99 10  de  9 h  a 17 h 

● Enviant un correu electrònic a citacionsfarmacia@clinic.cat
indicant:

● Nº de targeta sanitària, DNI o número d’història clínica.

● Servei mèdic que li ha fet la recepta.

● Si continua, inicia o li han canviat el tractament.

● Dia i horaque li agradaria venir.

● Sol·liciti la citaamb la màximaantelació possible (1 setmana abans,
aproximadament).

De dilluns a divendres (excepte festius)

● A l’agenda de 10h a 15h només es donarà cita si té visita 
mèdica.

● Si inicia o canvia de tractament haurà de sol·licitar cita 
de 9:00 a 16:30 i serà atès per l’equip farmacèutic.

● Si té visita mèdica programada únicament li podrem 
dispensar medicació fins aquesta visita mèdica.

QUAN PUC RECOLLIR LA MEVA MEDICACIÓ?

COM SOL·LICITAR UNA CITA PRÈVIA?

Sí, pot autoritzar una altra persona, que haurà de presentar la següent 
documentació:

POT VENIR UNA ALTRA PERSONA EN EL MEU LLOC?

De 8h a 20h SEMPRE amb CITA  PRÈVIA

● La tarjeta sanitària de vostè o una còpia.
● Un document d’autorització emplenat i 

signat per vostè, que nosaltres li 
facilitarem.
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