15:00 Taula 4. Segones victimes
[ | Modera: Dr. Amadeu Pujol, metge especialista en Medicina Legal i Forense, consultor
de l’Area de Praxi i Seguretat Clinica del Col-legi de Metges de Barcelona

Suport a les segones victimes: en anestésia, no tot s’ha d’anestesiar

Dr. Joan Perdomo, especialista senior de la Seccié d’Anestésia Cardiotoracica i
Vascular, Servei d’Anestesiologia, Reanimacié i Tractament del Dolor de U'Hospital
Clinic de Barcelona

Quan el professional també pateix: abordatge de la segona victima des de la
prevencio de riscos laborals i experiéncia en organitzacions sanitaries

Dra. Rocio Villar, cap del Servei MD, PhD, Servei de Prevencié de Riscos Laborals, de
’Hospital Clinic de Barcelona

L’abordatge terapeéutic de les segones victimes
Dra. Esperanza Luisa Gémez-Duran, professora agregada de Medicina Legal de la
Universitat Internacional de Catalunya

Suport a les segones victimes
Sr. Antoni Calvo, psicoleg i director del programa de proteccié social del Col-legi de
Metges de Barcelona

16:15 Taula 5. Salut i seguretat digital
[ | Modera: Dr. Xavier Borrat, cap de U’Area d’Informatica Clinica de [’Hospital Clinic de
Barcelona

De la contrasenya a l’agent autonom: replantejant la identitat a U'Hospital
Sr. Tomas Roy, adjunt a la Direccid de Sistemes d’Informacié per a la Transformacié
Digitali Intel-ligencia Artificial de ’Hospital Clinic de Barcelona

Intel-ligéncia artificial aplicada a la gesti6 de reclamacions sanitaries
Sr. Joan Solé, chief operating officer a Medidedalia, i professor assistent a ESADE
Business School

Ciberseguridad: ID versus IA
Sr. Luis Jiménez Mufoz, director de Ciberseguridad, Centro Tecnoldégico del Notariado

17:30 Conferéncia de clausura. Estrategies i reptes en seguretat dels pacients
Sra. Dolors Segura, cap del Servei de Promocié de la Qualitat i la Bioética del
Departament de Salut

18:00 Cloenda
Dr.Josep Arimany, director de la Catedra de Medicina Legal, Responsabilitat
Professional i Seguretat Clinica de la Universitat de Barcelona
Dr. Faust Feu, director de Qualitat i Seguretat Clinica de ’Hospital Clinic de Barcelona

Amb la col-laboracio Activitat en tramit d’acreditacié pel Consell Catala de la Formacio

G P Med g Collegi de Metges Continuada de les Professions Sanitaries — Comisién de Formacién
rup ? ﬁ de Barcelona Continuada del Sistema Nacional de Salud

IV Jornada de Qualitat i Seguretat
del Pacient

Una jornada per compartir coneixement, experiéncies i bones
practiques que contribueixin a avangar cap a una assisténcia
sanitaria més segura, de qualitat i centrada en les persones.

A
ii: Dijous 19 de novembre de 2026

? Paranimf de la Facultat de Medicina i Cieéncies de la Salut, Universitat de Barcelona
Carrer de Casanova, 143

Organitzacié i direccié

Dr. Faust Feu, Direccié de Qualitat i Seguretat Clinica de ’Hospital Clinic de Barcelona

Dr. Josep Arimany, Catedra de Medicina Legal, Responsabilitat Professional i Seguretat Clinica
de la Universitat de Barcelona

Aforament limitat, inscripcions gratuites en aquest enllag: ‘ (‘\'

Es un requisit l'assisténcia al 100% de la jornada
per obtenir l'acreditacio
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https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.cloud.microsoft%2Fe%2FujevtiMP7B&data=05%7C02%7CMFERNAN%40clinic.cat%7Cd0874554d2cb49ccd08a08df29cc9456%7C667ff741fbe4468b953ffc3cd801ae34%7C0%7C0%7C639275630790465744%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C4000%7C%7C%7C&sdata=N3TQ8Qgu31YVzcLRz6Ob4FOZxMesQ%2Bvxwi59AUolxXI%3D&reserved=0
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Programa

Recepciod

Inauguracio i benvinguda institucional

Dr. Josep M. Campistol, director general de ’'Hospital Clinic de Barcelona

Dr. Antoni Castells, director assistencial de ’Hospital Clinic de Barcelona

Dr. Faust Feu, director de Qualitat i Seguretat Clinica de l’'Hospital Clinic de Barcelona
Dr.Josep Arimany, director de la Catedra de Medicina Legal, Responsabilitat
Professional i Seguretat Clinica de la Universitat de Barcelona

Conferéncia inaugural. Suport emocional al final de vida
Dr. Francesc Torralba, catedratic d’Etica de la Universitat Ramon Llull, i director de la
Catedra ETHOS d’Etica Aplicada

Taula 1. Qualitat, seguretat del pacienti valor assistencial
Modera: Sra. Susana Barbera, infermera de la Direccié de Qualitat i Seguretat Clinica
de ’Hospital Clinic de Barcelona

Evolucio del concepte “rapid recovery” de maluc, periode 2013-2026
Dr. Jenaro Fernandez-Valencia, cap de seccié de maluc, Institut Clinic d’Especialitats
Meédiques i Quirdrgiques de I'Hospital Clinic de Barcelona

PROMs. Assoliment i adhesié dels pacients en el seu registre
Sra. Marta Bassas, infermera de practica avangada en artroplastia de genoll i maluc,
Institut Clinic d’Especialitats Mediques i Quirurgiques de ’Hospital Clinic de Barcelona

De UAMFE a l’accié: resultats de la gestio proactiva delrisc a Urgéncies
Sra. Ana Garcia Pavesio, infermera clinica de ’Area d’Urgéncies de I’Hospital Clinic de
Barcelona

Formant per anticipar, aprendre i actuar davant elrisc
Sra. Laura Heredia, cap de Qualitat de la Direccié de Qualitat i Seguretat Clinica de
’Hospital Clinic de Barcelona

10:45 PAUSA

CAFE

Taula 2. L’abordatge integral de les victimes per agressions sexuals
Modera: Dr. Josep Arimany, director de la Catedra de Medicina Legal, Responsabilitat
Professional i Seguretat Clinica, Universitat de Barcelona

Visio assistencial

Dra. M2 Angeles Martinez, ginecologa i presidenta de la Comissié de Violéncia
Masclista i Salut i Sra. Ester Valls, coordinadora de treball social i presidenta de la
Comissiod de Violéncia Masclista i Salut de ’'Hospital Clinic de Barcelona

12:45

C
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L C )

Visio pericial
Dr. Eneko Barberia, director de Ulnstitut de Medicina
de Catalunya

Legal i Ciéncies Forenses

Visio judicial
Il-lma. Sra. Neus Pujal, fiscal en cap de la Fiscalia Provincial de Barcelona

Visié policial

Sra. Maria Kira Estrada, inspectora en cap de ’Area Central de Violéncies Sexuals de la
Divisié d’Investigacié Criminal dels Mossos d’Esquadra del Departament d’Interior de la
Generalitat de Catalunya

Taula 3. Comunicacions lliures (Sessié no acreditada)

Delrisc a la millora: experiéncies transformadores en salut
Modera: Dr. Carles Martin, responsable de la Unitat de Medicina Legal, Servei de
Responsabilitat Professional del Col-legi de Metges de Barcelona

Intel-ligéncia artificial per a la generacié automatitzada d’actes de reunions en
un departament de qualitat hospitalari

Sra. Laura Batalla, directora de Qualitat i Seguretat del Pacient de U'Hospital
Universitari Arnau de Vilanova de Lleida

MICT: menys interrupcions, més seguretat en el canvi de torn infermer
Sra. Judit Garcia, infermera gestora de la Unitat Metodologia i Millora Continua de
I’'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

Impacte dels trasllats intrahospitalaris en la seguretat del pacient critic

Dra. Rosa Maria Catalan, metge especialista, coordinadora de seguretat de
pacients, Servei de Qualitat i Seguretat del Pacient de 'Hospital Universitari de Vic,
Consorci Hospitalari de Vic

Del risc a Uoportunitat de millora: desenvolupament d’un mapa de riscos en el
procés d’hospitalitzacio

Sra. Angélica Pocino, responsable de qualitat, Direccié de Qualitat de ’'Hospital
Universitari Germans Trias i Pujol

Elaboracié del mapa de riscos a través de U'experiéncia del pacient i del
professional
Sra. Marta Torres, responsable tecnica del Departament de Qualitat, MC MUTUAL

14:00 DINAR
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